
Ενημέρωση για την καταγραφή θέσης κατά τις διακινήσεις

Από: , , ΑΦΜ 

Προς: τους οδηγούς που εκτελούν διακινήσεις με την εφαρμογή SmartDeltio

Ημερομηνία:

Τι γίνεται. Όταν παραλαμβάνεις μια αποστολή μέσα από την εφαρμογή, το κινητό καταγράφει πού βρίσκεται,
κάθε 5 λεπτά περίπου. Η καταγραφή σταματά με το πρώτο από τα εξής: όταν δηλώσεις ότι παρέδωσες την
αποστολή ή ότι την παρέδωσες σε άλλον οδηγό, όταν τη σταματήσεις εσύ από την εφαρμογή, ή όταν
περάσουν 12 ώρες από την παραλαβή.

Πότε δεν γίνεται. Δεν καταγράφεται τίποτε όταν δεν έχεις ενεργή αποστολή: ούτε πριν την παραλάβεις, ούτε
μετά την παράδοση, ούτε εκτός ωραρίου, ούτε όταν η εφαρμογή είναι κλειστή. Δεν καταγράφεται η ταχύτητα,
ο τρόπος που οδηγείς, ήχος ή εικόνα.

Γιατί γίνεται. Για τρεις λόγους: να ξέρει ο πελάτης που περιμένει το φορτίο πού βρίσκεται, να μπορούμε να
απαντήσουμε αν κάποιος αμφισβητήσει πότε έγινε μια παράδοση, και για την ασφάλεια του φορτίου και τη
δική σου.

Ποιος τα βλέπει. Εμείς, και ο αποστολέας και ο παραλήπτης της συγκεκριμένης αποστολής — αυτοί μόνο ως 
περιοχή και ώρα («κοντά στη Θέρμη, πριν από 20 λεπτά»), όχι ως χάρτη με τη διαδρομή σου. Στη σελίδα
που βλέπει ο παραλήπτης δεν εμφανίζεται ποτέ το όνομά σου.

Πόσο κρατάνε. 30 ημέρες. Μετά διαγράφονται αυτόματα.

Για ποιο λόγο επιτρέπεται. Βάσει του εννόμου συμφέροντός μας να εκτελούμε και να τεκμηριώνουμε τις
μεταφορές μας (άρθρο 6 §1 στ του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων).

Αν αρνηθείς την άδεια τοποθεσίας στο κινητό. Η εφαρμογή δουλεύει κανονικά σε όλα τα υπόλοιπα.

Τα δικαιώματά σου. Μπορείς να μας ζητήσεις να δεις τι έχει καταγραφεί για σένα, να ζητήσεις διαγραφή, ή να
εναντιωθείς στην καταγραφή εξηγώντας τους λόγους σου. Αν θεωρείς ότι κάτι δεν έγινε σωστά, μπορείς να
προσφύγεις στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (www.dpa.gr).
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